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Vyhodnoceni pruzkumu potreb verejnosti v oblasti
socialnich sluzeb

* Nazev projektu: Planovani rozvoje socialnich sluzeb na uzemi MAS

Skutecsko, KoSumbersko a Chrastecko
* Registracni Cislo: CZ.03.2.63/0.0/0.0/16_063/00066000

e Termin realizace: 1. 11. 2017 — 31. 10. 2019

Projekt je spolufinancovan Evropskou unii z Operacniho programu Zameéstnanost.
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Vyhodnoceni pruzkumu potreb verejnosti v oblasti
socialnich sluzeb

Co bylo cilem?

 Zjistit odpoveédi na otazky, které se tykaji dostupnosti socialnich sluzeb a
spokojenosti s poskytovanymi sluzbami

o Zjistit, zda v obcich nékteré sluzby chybi nebo jsou hire dostupné, do jaké miry je
respondenti znaji a jaka je pripadna poptavka ze strany obyvatel.

e Zameéreno na chybéjici Ci nedostupné sluzby a jejich znalost a zadanost ze strany
obyvatel

 Sledovany byly predevsim problémové okruhy v socialni oblasti
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Vyhodnoceni pruzkumu potreb verejnosti v oblasti
socialnich sluzeb

Koho jsme oslovili?
 Starosty clenskych obci MAS
* Cleny Odborného tymu projektu (poskytovatele socialnich sluzeb)

» VVSechny, kteri v dané lokalité bydli, pracuji, podnikaji nebo zde travi volny ¢as
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Vyhodnoceni pruzkumu potreb verejnosti v oblasti
socialnich sluzeb

Jak probéhlo setreni?

e Aktivni sbér dat probéhl v pribéhu mésiclt ¢erven az zari 2018

Dotazniky byly distribuovany v tisténé i elektronické podobé

Sbér dat v jednotlivych obcich probéhl v ramci komunitnich akci, zasedani
zastupitelstev nebo svépomoci s osobni invenci vedeni obce.

Dotaznik byl zcela anonymni

K 1.10. 2018 bylo zaevidovano a analyzovano 525 dotazniku
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Vyhodnoceni pruzkumu potreb verejnosti v oblasti
socialnich sluzeb

K ¢emu vyuzijeme vyhodnoceni?

 Vlysledkem je Vyhodnoceni priizkumu potreb verejnosti v oblasti sociadlnich sluzeb
cast A (souhrnna analyza) a cast B (dil¢i analyza po obcich).

e Zavery zverejnény webovych strankach projektu

e Poskytnuty vSem poskytovatelim socialnich sluzeb a starostim mést a obci
v regionu MAS SKCH

e Data vyuzita pro tvorbu Strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v regionu
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Vyhodnoceni pruzkumu potreb verejnosti v oblasti
socialnich sluzeb

Co jsme se dozvédéli? vek Podil odpovédi

Do 17 let 1,3 % (7)

Pohlavi a vék 18 — 26 let 7,7 % (40)
27 - 49 let 44,8 % (235)
——
71,4 % (375) 66— 80 let 15,9 % (83)

28,6 % (150) 81 let a vice 1,7 % (9)
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Vyhodnoceni pruzkumu potreb verejnosti v oblasti
socialnich sluzeb

Co jsme se dozvédéli?

Odpovéd’ Podil odpovédi
Znalost socidlnich sluZeb DT 74%(389)
 ne  JEESPACED

Odpovéd Podil odpovédi
Nedostatek socialnich sluzeb “ 28,8 % (151)
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Vyhodnoceni pruzkumu potreb verejnosti v oblasti
socialnich sluzeb

Vyuzivani socialnich sluzeb
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Vyhodnoceni pruzkumu potreb verejnosti v oblasti
socialnich sluzeb

Existence sluzby, kterou respondenti chtéji, ale nemohou vyuzivat

Odpovéd’ Podil odpovédi

5 % (26)
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Vyhodnoceni pruzkumu potreb verejnosti v oblasti
socialnich sluzeb

Informace o socialnich sluzeb
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Vyhodnoceni pruzkumu potreb verejnosti v oblasti
socialnich sluzeb

Pozornost pri feseni socialnich problém
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Vyhodnoceni pruzkumu potreb verejnosti v oblasti
socialnich sluzeb

Oblast zajmu
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Vyhodnoceni pruzkumu potreb verejnosti v oblasti
socialnich sluzeb

Forma socialnich sluzeb
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Ambulantni
Terénni

Pobytova

Staci mi telefonicka
konzultace
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Vyhodnoceni pruzkumu potreb verejnosti v oblasti

socialnich sluzeb

Déti, mladez a rodina

Bydleni, dostupné bydleni, podpora samostatného bydleni, startovaci byty
Penize

Volnocasové aktivity pro déti, zajmové krouzky
Kulturni vyziti

Prace, zaméstnani

Prostor pro maminky s détmi, détské kluby
Détska hristé

Skola, $kolka — vice mist

Podpora mladych rodin

Podpora od statu a obce

Rodina
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Vyhodnoceni pruzkumu potreb verejnosti v oblasti

socialnich sluzeb

Seniofri

Dostupna pecovatelska sluzba, odlehCovaci sluzby
Domovy pro seniory, domy s pecovatelskou sluzbou
Denni stacionar

Aktivni zapojeni do spolecnosti, mezigeneracni aktivity
Bezbariérové pristupy

Klubovny, prostor pro setkavani

Dostupnéjsi obchod, pojizdna prodejna

Dovoz k lékafri, autobusové spojeni

Snizené vstupné na kulturni akce

Pomoc s nakupy, drobné vypomoc v domacnosti
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Vyhodnoceni pruzkumu potreb verejnosti v oblasti

socialnich sluzeb

Socialné vylouceni a socialnim vyloucenim ohrozeni

Prace, zaméstnani, pomoc se ziskdnim zameéstnani, socialni bydleni
Dostupné bydleni

Poradenstvi

Komunitni centrum

Verejna umyvarna

Krizova pomoc

Socialné
vylouceni
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Vyhodnoceni pruzkumu potreb verejnosti v oblasti

socialnich sluzeb

Zdravotné znevyhodnéni - zrakové, sluchové, télesné, mentalné, s dusevnim onemocnénim nebo
kombinovanym znevyhodnénim.

Bezbariérové pristupy
Asistence, pomoc v domacnosti
Pracovni pfileZitosti

Denni stacionar

Chranéna prace a bydleni
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Vyhodnoceni pruzkumu potreb verejnosti v oblasti
socialnich sluzeb

Ohrozeni zavislostmi
* Krizové poradenstvi

* Prevence na skolach

e Smysluplné traveni volného ¢asu 4
e Léceni
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